
ASOCIJACIJA ZA KVALITET I STANDARDIZACIJU SRBIJE 

PRAVILNIK 
O IZBORU „MENADŽERA KVALITETA GODINE – AKS 2026“ 

Član 1. 

Predmet Pravilnika 

Ovim Pravilnikom uređuju se uslovi, način kandidovanja, kriterijumi, postupak vrednovanja 
i izbor dobitnika nagrade „Menadžer kvaliteta godine – AKS 2026“, koju dodeljuje 
Asocijacija za kvalitet i standardizaciju Srbije (u daljem tekstu: Asocijacija). 

Nagrada se dodeljuje za izuzetan lični doprinos razvoju i unapređenju kvaliteta, poslovnih 
procesa, efikasnosti i konkurentnosti organizacije. 

Član 2. 

Cilj nagrade 

Cilj nagrade je: 

• afirmacija značaja kvaliteta za uspešno i održivo poslovanje; 
• prepoznavanje pojedinaca koji svojim radom ostvaruju značajna unapređenja; 
• promocija liderstva i kulture kvaliteta; 
• podsticanje stalnog unapređenja poslovnih procesa; 
• promocija primera dobre prakse u oblasti menadžmenta kvaliteta. 

Član 3. 

Ko može biti kandidat 

Kandidat za nagradu može biti lice koje obavlja funkciju menadžera kvaliteta, rukovodioca, 
direktora ili drugu funkciju sa značajnom odgovornošću za upravljanje i unapređenje 
kvaliteta u organizaciji. 

Kandidat mora imati najmanje tri godine profesionalnog iskustva u oblasti upravljanja 
kvalitetom, unapređenja procesa ili rukovođenja organizacionim jedinicama. 

Kandidat može biti zaposlen u privrednom društvu, javnom sektoru, ustanovi, organizaciji 
ili drugom pravnom licu koje posluje u Republici Srbiji. 

  



Član 4. 

Način kandidovanja 

Kandidatura se može podneti: 

1. samostalnom prijavom kandidata; 
2. nominacijom od strane organizacije u kojoj kandidat radi; 
3. nominacijom od strane kolege, stručne organizacije, poslovnog partnera ili druge 

zainteresovane strane. 

Kandidat mora potvrditi nominaciju i dostaviti traženu dokumentaciju. 

Član 5. 

Dokumentacija 

Kandidat dostavlja: 

1. popunjen prijavni formular; 
2. kratku biografiju; 
3. opis najznačajnijih dostignuća u oblasti kvaliteta; 
4. do tri dokaza kojima potvrđuje navedene rezultate, ukoliko su dostupni; 
5. izjavu o tačnosti navedenih podataka. 

Asocijacija može, ukoliko smatra potrebnim, zatražiti dodatna pojašnjenja ili 
dokumentaciju. 

Član 6. 

Kriterijumi za vrednovanje 

Kandidati se ocenjuju na osnovu pet kriterijuma: 

Kriterijum Maksimalan broj bodova 
1. Liderstvo i posvećenost kvalitetu 20 
2. Unapređenje procesa i sistema kvaliteta 20 
3. Merljivi rezultati 30 
4. Zaposleni, korisnici i kultura kvaliteta 15 
5. Doprinos organizaciji i struci 15 
UKUPNO 100 

 
  



Član 7. 

Liderstvo i posvećenost kvalitetu – 20 bodova 

Ocenjuje se lični angažman kandidata u razvoju kulture kvaliteta, iniciranju i vođenju 
aktivnosti unapređenja, uključivanju zaposlenih i rešavanju problema koji utiču na kvalitet. 

Član 8. 

Unapređenje procesa i sistema kvaliteta – 20 bodova 

Ocenjuju se konkretne aktivnosti kandidata usmerene na unapređenje procesa, sistema 
menadžmenta, procedura, efikasnosti, digitalizacije, upravljanja rizicima ili drugih oblasti 
relevantnih za kvalitet. 

Član 9. 

Merljivi rezultati – 30 bodova 

Ocenjuju se ostvareni i dokazivi rezultati rada kandidata. 

Kao relevantni rezultati mogu se uzeti u obzir, između ostalog: 

• smanjenje reklamacija i neusaglašenosti; 
• smanjenje troškova; 
• smanjenje grešaka i škarta; 
• povećanje produktivnosti; 
• povećanje zadovoljstva korisnika; 
• skraćenje vremena procesa; 
• povećanje efikasnosti; 
• drugi merljivi rezultati. 

Prednost imaju rezultati kod kojih je moguće jasno prikazati stanje pre i nakon 
sprovedenih aktivnosti. 

Član 10. 

Zaposleni, korisnici i kultura kvaliteta – 15 bodova 

Ocenjuje se doprinos kandidata razvoju zaposlenih, njihovih kompetencija i uključivanju 
zaposlenih u unapređenje kvaliteta, kao i doprinos unapređenju zadovoljstva korisnika i 
odnosa prema korisnicima. 

  



Član 11. 

Doprinos organizaciji i struci – 15 bodova 

Ocenjuje se doprinos kandidata poslovnim rezultatima organizacije, inovacijama, 
održivosti, razvoju stručnih kompetencija, prenosu znanja, mentorstvu i drugim 
aktivnostima od značaja za razvoj struke. 

Član 12. 

Način bodovanja 

Svaki kriterijum ocenjuje se na skali od 1 do 5: 

• 1 – minimalan doprinos / nedovoljno dokaza 
• 2 – ograničen doprinos 
• 3 – dobar i jasno dokazan doprinos 
• 4 – veoma značajan doprinos 
• 5 – izuzetan doprinos i rezultati 

Ocena se zatim preračunava u bodove u skladu sa maksimalnim brojem bodova za 
konkretan kriterijum. 

Član 13. 

Komisija za izbor 

Postupak vrednovanja sprovodi stručna Komisija koju imenuje Asocijacija. 

Komisija se sastoji od najmanje tri člana koji imaju relevantno stručno iskustvo u oblasti 
kvaliteta, menadžmenta, standardizacije ili poslovne izvrsnosti. 

Član Komisije koji je na bilo koji način povezan sa kandidatom dužan je da prijavi sukob 
interesa i izuzme se iz ocenjivanja tog kandidata. 

Član 14. 

Postupak izbora 

Komisija: 

1. proverava formalnu ispravnost prijava; 
2. vrši evaluaciju kandidata na osnovu dostavljene dokumentacije; 
3. formira rang-listu; 
4. može pozvati najbolje rangirane kandidate na razgovor ili kratku prezentaciju; 
5. utvrđuje konačnu rang-listu; 
6. predlaže dobitnika nagrade. 



Ukoliko se organizuje završni intervju ili prezentacija, Komisija može dodeliti dodatnih 20 
bodova. 

Član 15. 

Dodela nagrade 

Nagrada se dodeljuje kandidatu koji ostvari najveći broj bodova i ispuni uslove propisane 
ovim Pravilnikom. 

Nagrada se uručuje na konferenciji Asocijacije „Sistem kvaliteta – uslov za uspešno 
poslovanje i konkurentnost“, koja se održava u novembru 2026. godine. 

Asocijacija zadržava pravo da nagradu ne dodeli ukoliko nijedan kandidat ne ispuni 
očekivani nivo kvaliteta i rezultata. 

Član 16. 

Objavljivanje rezultata 

Ime dobitnika, naziv organizacije i osnovni podaci o nagrađenom kandidatu mogu biti 
objavljeni na internet stranici Asocijacije, društvenim mrežama, promotivnim materijalima 
i u okviru konferencije. 

Za objavljivanje fotografija i drugih podataka koji predstavljaju lične podatke pribavlja se 
odgovarajuća saglasnost kandidata. 

Član 17. 

Završne odredbe 

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donošenja. 

Za pitanja koja nisu uređena ovim Pravilnikom odgovorna je Asocijacija, odnosno Komisija 
za izbor, u okviru svojih nadležnosti. 

U Kruševcu, 05.08 2026. godine 

Predsednik Asocijacije za kvalitet i standardizaciju Srbije 


